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Formatos de aproximación al problema

METODOLOGÍA SUBSECUENTE
¿En que paso del proceso metodológico estamos?

¿En que fase del Planteamiento al problema (hipótesis del problema fundamental)?
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¿Hacia donde vamos, cuál es el siguiente paso?
A. Las instancias involucradas.
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B. Las acciones.
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Con la aplicación de las encuestas diocesanas nos aproximamos a la formulación del 
problema fundamental, lo que nos debe llevar al establecimiento de los criterios de una 
verdadera evangelización en nuestra Arquidiócesis.

El primer paso es la aplicación de las encuestas a los tres ambientes básicos, los fieles en 
general, los jóvenes y los laicos comprometidos. Con la información recabada, podremos 
establecer en primer lugar las luces y las sombras; las insatisfacciones y las aspiraciones de 
los fieles de nuestra parroquia, conocer sus necesidades y reclamos; el cómo ven a la Iglesia 
Católica, a nuestra parroquia y a sus sacerdotes.

Así tenemos un primer acercamiento a la realidad con la cual debemos trabajar para llevarles 
a Cristo, logrando vislumbrar cuál sería el problema fundamental que nos aqueja al nivel 
parroquial, por lo menos en este primer momento.

Una vez que tenemos el listado de luces, sombras, insatisfacciones y aspiraciones, podemos 
establecer una prelación de los problemas expresados por nuestros fieles. Así nos preparamos 
para establecer las causas y los caminos posibles de solución 

C. Creación del documento: “Problema fundamental en su primera aproximación”.

Nota: Esta acción la realiza el párroco junto con su Consejo Parroquial.

I. Primer paso: Análisis de las insatisfacciones.

Con las encuestas ya realizadas se hace un vaciado de la información obtenida usando los 
formatos proporcionados (ver anexo 2), de la siguiente manera:
Primero se definen las insatisfacciones y se ordenan conforme una prelación (de las más 
mencionadas a las menos), se establecen las causas probables de cada una para poder analizar 
mejor la relevancia de cada una de ellas.
Acto seguido se localizan los problemas parciales y después el problema fundamental a los 
que nos enfrentamos, sólo al nivel parroquial en este momento del proceso. (Anexo 3)
Se formula el texto del problema del modo que parezca más conveniente a su función: ser el 
punto de partida de todo el proceso de planificación.
Una vez hecho esto podemos trabajar sobre las repercusiones que estos problemas tienen en 
la vida parroquial, las cuales serán expresadas de manera simple como lista en primer lugar, 
para después poder realizar una redacción más extensa.
Para establecer las repercusiones podemos ayudarnos respondiendo a las siguientes 
preguntas:
a. ¿Cuáles son las repercusiones del problema sobre la situación global de la parroquia?
b. ¿Cuáles son las repercusiones del problema sobre cada una de las diversas partes de la 

situación?
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II. Segundo paso: Análisis de las aspiraciones.

De las encuestas realizadas se localizan también las aspiraciones y se procesan conforme el 
modelo ya realizado con las insatisfacciones.
Con lo cual se podrán detectar líneas de solución al problema fundamental y a los problemas 
localizados por categoría establecida.

III. Tercer Paso: Elaboración del documento “El problema fundamental en su primera 
aproximación”. 

Junto con el Consejo Parroquial discutiremos una primer versión, con el análisis de todo lo 
encontrado con el procesamiento de las encuestas. Le daremos cuerpo a las inquietudes y a 
las esperanzas de nuestra parroquia en un documento que no deberá ser mayor a las quince 
cuartillas, a las que se les pueden añadir anexos estadísticos e información que se considere 
pertinente, así como los formatos de vaciado de las encuestas.

D. Convocatoria a la celebración de una “Asamblea Parroquial”.

Se convoca a las fuerzas vivas y actuantes de la parroquia y a todos los fieles honestamente 
interesados en el proceso para que analicen en conjunto el documento elaborado.
Se les puede hacer llegar una carta de invitación personalizada junto con el documento 
debidamente fotocopiado para que lleguen a la reunión ya conociendo su contenido y con 
observaciones pertinentes, incluso en bueno dejar hojas en blanco en el documento para las 
notas  observaciones del lector.
El objetivo de la Asamblea será el establecer los criterios para una verdadera evangelización 
al nivel parroquial, los cuales quedarán plasmados en un nuevo documento que se anexará al 
anterior.
Este segundo documento deberá iluminar la vida de la parroquia y el espíritu con el cual se 
trabajará en el porvenir inmediato, así como alentar a los principales actores a la participación 
activa en el desarrollo de la misma comunidad parroquial.
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